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Themen:

1. Allgemein

2. Hilfe zu Hause

3. Anlauf- und Beratungsstelle
4. Fragen

a Pro Senectute Aargau Beat Waldmeier, Geschaftsleiter Folie 3



PRO
SENECTUTE
Fir das Alter

AARGAU

1. Allgemein

Pensionie | Anlauf- Sozial Hilfe zu Bildung Sport und Fachstellen | Gemein-
rungsvor- und beratung Hause und Kultur | Bewegung wesen
bereitung Beratungs | Finanzielle arbeit
stelle Hilfe
Haushilfe- Kurse Kurse Stadt Baden Leitbilder
dienst Treffen Gruppen Stadt Brugg
Umfragen
Reinigungs
dienst Begleitung
von
Behorden
Mabhlzeiten Unter-
dienst stlitzung von
Senioren
Fahrdienst und
Selbsthilfe
Besuchsdienst gruppen
Waschedienst
Gartendienst
Administrativer
Dienst
Steuer
erklarungs-
dienst
Subvention durch die Gemeinden (Pflegegesetz)
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Mindestangebot der Hilfe zu Hause- Ziel

Die Leistungen der Hilfe zu Hause

A werden in Akut und Langzeitsituationen erbracht,

A basieren auf einer professionellen, schriftlichen
Bedarfsabklarung sowie einer Hilfeplanung mit der
zU betreuenden Person und ihrem Umfeld

A bilden eine Erganzung zu den Ressourcen der
Leistungsempfangerin, des Leistungsempfangers unc
Ihres Umfelds,

A fordern bzw. erhalten nach Mdglichkeit der
Selbststandigkeit

A fordern und unterstiitzen die Selbstverantwortung,

A werden wirksam und wirtschaftlich erbracht.
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2. Hilfe zu Hause

Zielgruppen "Hilfe zu Hause"
gemass Pflegegeset8l

A Physisch und psychisch (insbesondere
psychogeriatrisch) kranke sowie rekonvaleszente
Personen

A Personen mit Behinderung(en)

A Betagte Personen mit altersbedingten
Einschrankungen

A Menschen in der letzten Lebensphase

A Hilfeleistende im Umfeld der
Leistungsempfangerinnen und Leistungsempfanger
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Griinde fiir den Bezug der "Hilfe zu Hause":

A Altersbedingte Einschrankungen (Mobilitat)
A Einschrankungen durch Krankheit, Behinderung oder
Unfall
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Pflege und HHD (akut)
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GWA

Pensionierungs
vorbereitung

Sozialberatung

Hilfe zu Hause

Fachstellen

Bild d
ildung un Baden und Brugg

Kultur
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Welche Auswirkungen haben der NFA und das
Pflegegesetz auf Pro Senectute Aargau?

- Ubergangsfinanzierung durch Pro Kop£Beitrag im
Bereich Hilfe zu Hause 2008 / 2009 evtl. 2010

- Verhandlungen mit Gemeinden und Spitex
Organisationen
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Ubergangslosung: Pro KoptBeitrag von Fr. 1.00

Im 2008 wurde der Pro Kopf-Beitrag bezahlt von:
163 Gemeinden

Flr 2009 wurde der Pro Kopf-Beitrag zugesagt von:
171 Gemeinden
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2. Hilfe zu Hause

Vorgehen:

Ablosung des Pro KopfBeitrages durch
Leistungsvereinbarungen per 2010/2011.

In verschiedenen Regionen sind intensive Gesprache
mit Gemeinden, Regionalplanungsstellen (Repla)
und SpitexOrganisationen im Gange.

In einigen Regionen wurden Arbeitsgruppen
gebildet, die gemeinsame Losungen suchen.

Pro Senectute Aargau ist in den Arbeitsgruppen und
Gesprachen vertreten.
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Stand der Vorarbeiten fiir die Einfliihrung von
Leistungsvereinbarungen:

In den Diskussionen und Verhandlungen geht es in
einem ersten Schritt darum, die Aufgabenteilung
zwischen Spitex und Pro Senectute im Bereich "Hilfe
zu Hause" zu definieren.

Die Verhandlungen mit 229 Gemeinden und 71
SpitexOrganisationen werden noch einige Monate
In Anspruch nehmen.
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Aufgabenteilung Mindestangebot im Bereich Hilfe zu Hause Spitex f Pro Senectute Aargau

Text
Fachliche Aspekte

Spitex

Pro Senectute

Beschreibung der
Dienstleistung

Bietet Hilfe und Unterstitzung bei den taglich anfallenden
Hausarbeiten und der Erledigung von Alltagsaufgaben.
Begleitung bei Aktivitdt ausser Hause (z.B. Einkaufen)

Bietet Hilfe und Unterstitzung bei den taglich anfallenden
Hausarbeiten und der Erledigung von Alltagsaufgaben.
Begleitung bei Aktivitdt ausser Hause (z.B. Einkaufen)

Einsidtzen, z.B. nach Spitalaufenthalt

Hinweis: Hat sich die akute Situation stabilisient und eine
langerfristige hauswirtschatftliche Betre uung bleibt
notwendig, Obergibt Spitex an Pro Senectute.

Anspruchsgruppen Einwohnerinnen und Einwohner aller Altersgruppen, die ¢ Einwohnerinnen und Eimwohner ab 60 Jahren, die infalge
infolge gesundheitsbedingten Einschrankungen auf alters- oder gesundheitsbhedingten Einschrankungen
Unterstdtzung angewiesen sind. auf Unterstitzung angewiesen sind.
Stellvertretende Haushaltfihrung sowie Kinderbetreuung, ¢ Beziger von V-Rente
wenn der betreuende Elternteil ausfallt.
Werfilgba rkeit Mantag bis Freitag. e Montag bis Freitag .
Bei ausgewiesenem Bedar auch Samstag und Sonntag. Bei ausgewiesenem Bedard auch Samstag und Sonntag.
Einsatzart Schwerpunkt Akutsituationen mit befristeten ¢ Schwerpunkt Langzeitsituationen mit unhefristeten

Einsdtzen mit dem Ziel das Yerbleiben zu Hause zu
unterstitzen.

In der Regel ist die Betreuung durch die gleiche Person
gewahreistet.

Hinweis: Wird die Langzeitsituation akut, dbergibt Pro
Senectute an Spitex

Die Schnittstelle zwischen Pro Senectute und Spitex
und mit Ricksicht auf die Interessen der Kundschaft

wird in der taglichen Zusammenarbeit flexibel
gehandhaht.

Einsatzdauer

Akute und regelméssige Eingatze, stundenweise nach
Absprache.

Regelm#assige oder periodische Einsatze, stundenweise
nach Absprache

Bedarfsabklarung

Bedarfsabklérunyg gemass Spitex Leithild

Bedafsabklarung gemass Spitex Leitbild

Koordination

Durch eine gute Zusammenarbeit und Koordination zwischen allen Beteiligten werden
varhandene Ressourcen und Synergien optimal genutzt.
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Pflegegesetz818 Abs. 2

Die Anlauf- und Beratungsstelle dient betagten
Personen und thren Angehorigen zur Information
Uber das Angebot der vorhandenen Dienste, zur
Beratung und zur Vermittlung der bendétigten
Dienstleistungen.

Pflegegesetz818 Abs. 3

Die Gemeinden bestimmen eine regionale
Anlauf- und Beratungsstelle und regeln mit einer
Leistungsvereinbarung ihre finanzielle
Abgeltung.
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Die Anlauf- und Beratungsstelle erteilt Auskinfte und
Informationen zu Themen wie:

A Hilfe und Pflege nach Spital und Kuraufenthalt

A Ambulante Dienste wie Hauspflege,
Haushilfedienst, Mahlzeitendienst, Besuchsdienst,
Entlastungsdienst, Fahrdienst, Gartendienst,
Administrativer Dienst, Steuererklarungsdienst,
Notrufsysteme usw.

Ferienplatze fur pflegebedurftige Personen
Demenz und weitere Erkrankungen, pflegende
Angeharige

o o
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Krisen und Konfliktsituationen

Bezugsmoglichkeiten von Hilfsmitteln wie

Horgerate, Rollstuhl, Rollator, Treppenlift,

Pflegebett usw.

A Wohnen im Alter wie Alters und Pflegeheime,
Alterswohnungen, Umzug und
Wohnungsraumungen usw.

A Finanzen, Erganzungsleistungen,

Hilflosenentschadigung,

Krankenkassenpramienverbilligung, finanzielle

Unterstltzung usw.

To T
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A Testament, Patientenverfiigung, Anordnung im
Todesfall, vormundschaftliche Massnahmen

A Freizeitgestaltung wie Bildungskurse, Exkursionen,
Vortrage, Interessengruppen,
Bewegungsangebote, Sportkurse, Sportgruppen,
Ferienangebote usw.

A Selbsthilfegruppen
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Angebot der Pro Senectute Aargau

A Betrieb der Anlauf und Beratungsstellen wahrend
einer Pilotphase von 2 Jahren.

A Bereitstellen der Infrastruktur in jedem Bezirk des
Kantons:
- BUrobetrieb von Montag bis Freitag (Blurozeiten)
- Gut geschultes, kompetentes Personal
- Gewabhrleistung von Stellvertretungen
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A Kompetente Auskunftserteilung
- Telefonisch (Telefon 0848 40 80 80)
- Personlich auf der Beratungsstelle
- per Post
- per E-Mall (beratung@info-ag.ch)

A Offentliche Internetplattform (www.info-ag.ch)
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Kosten in der Pilotphase (2009 bis 2010):
Pro 106000 Ei RrwiO.00mre Monat
(angebrochener 10000er)

Reporting:

Pro Senectute Aargau fuhrt eine Statistik und
iInformiert die Gemeinden periodisch Uber:

A Anzahl der Auskiinfte pro Gemeinde

A Aufgewendete Arbeitszeit

A Themenkreise der Anfragen
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Fur 116 der 229 Aargauer-Gemeinden
(Stand Dezember 2008)fiihrt Pro Senectute Aargau

die Anlauf- und Beratungsstelle gemass
Pflegegesetz§ 18.
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-/ Anlauf- und Beratungsstelle Aargau

'\ laut Pflegegesetz §18

A
A ke SENECRITE
~—— R 4 Fiir das Alter
KANTOM AARGAL AMRGALU

Die Anlaut- und Berstungsstels dient betagten Personen und ibren Angebdrigen zur Information
und Beratung Gber das Angebot der vorhandenen Dienste und der bendtigten Dienstleistungen.

Auskuntt und Informationen:
Hilte und Pflege nach Spital- und Kurautenthat

Ambulante Dienste wie Hauspflege, Haushifedienst, Mahlzeitendienst, Besuchsdienst,
Entlastungsdienst, Fahrdienst, Gartendienst, Administratieer Dienst, Steuererklarungsdienst,
Motrutsysteme usw.

Ferienpldtze fiy pilegebedirtioe Personen
Demenz- und weitere Erkrankungen, pflegends Angehdrige
krizen und Konfliktstuationen

Bezugsmoglichkeiten von Hiltsmitteln vwie Horgerste, Rollstuhl, Rollstor, Treppenlift, Pflegebett
LS.

Wohnen im Ater wie Aters- und Pflegeheime, Aterswohnungen, Umzug uncd Wiohnunogs-
FALTMILINGEN LSy,

Finanzen, Erganzungsleistungen, Hilflcsenentschadigung, Krankenksssenpramienyerkilligung,
finarzielle Unterstitzung usa.

Testament, Patientenverfigung, Anordnung im Todesfall, vormundschattliche Massnahmen

Freizeitgestatung wie Bilduncskurse, Exkursionen, Wortrdoe, Interessengruppen, Beseungsan-
gebote, Sportkurse, Spotanippen, Ferienangehote usey,

Selbsthifegruppen

Telefon 0845 40 80 80

Internet wennwy, info-ag. ch

E-Mail beratung@info-ag.ch

Postadresse  Anlauf- und Beratungsstelle Aargau
Postfach 3526
8001 Aarau

Persidnliche Beratungsstelle der

Beratung Pro Senectute Aargau
Hauptstrasse 27
5070 Frick

Fax 062 871 07 00
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4 Anlauf- und ,ﬁgm
1 Beratungsstelle Aargau TRGA

Die Anlauf- und Beratungsstelle dient betagten Personen
und ihren Angehorigen zur Information liber das Angebot der

vorhandenen Dienste, zur Beratung und zur Yermittiung
der bendtigten Dienstleistungen.
(P 3

Kontakt Persodnliche Beratung

Anlauf- und Beratungsstelle Aargau Beratungsstellen der Pro Senectute Aargau
Postfach 3526

5001 Aarau Aarau, Bachstrasse 111

Bad Zurzach, Quellenstrasse 6
Baden, Bahnhofstrasse 7

Brugyg, Bahnhofstrasse 5

Frick, Hauptstrasse 27

Lenzburg, Bachstrasse 31

Muri, Kirchenfeldstrasse §
Reinach, Hauptstrasse 60
Rheinfelden, Bahnhofstrasse 26
Wohlen, Paul Walser-Weg 8
Zofingen, Yordere Hauptgasse 21

Telefon 0848 40 80 80
E-Mail beratung@info-ag.ch
Internet  www.senioren-info.ch

Download

] Angeschlossene Gemeinden

2008 - Anlauf- und Beratungsstelle Aargau
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